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Как подключить контроллер, находящийся не в домашней сети к 
студии?

Проблема

Контроллер находится в другом городе, нежели сервер Biosmart. Как его подключить к ПО Biosmart Studio?

Решение

Для организации связи между ПО Biosmart Studio v5 и контроллером (терминалом), подключенным в сети за роутером при отсутствии VPN,  на роутере с 
белым IP необходимо предварительно организовать переадресацию порта 20002 на локальный IP контроллера/терминала. При необходимости работы с web-
интерфейсом PV-WTC и UniPass, нужно также организовать переадресацию порта 8082.

В ПО Biosmart-Studio в этом случае устройство добавляется вручную (автопоиск его не найдет).

 В разделе "устройства" нажмите "добавить", выберите тип контроллера (терминала) , который хотите добавить
При добавлении укажите IP адрес роутера, на котором настроен проброс портов до контроллера (терминала).
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