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Отсутствует связь между BioSmart4 и БУР

Проблема

Отсутствует связь между BioSmart4 и БУР

Решение

Связь по интерфейсу RS485 контроллера BioSmart4 и блока управления реле БУР BioSmart может отсутствовать по разным причинам (при этом на БУР 
включен красный светодиод Alarm). 

Вот некоторые из них:

Обрыв в цепи RS485 или нет контакта в клеммах (проверьте целостность кабеля и контакт проводов в клеммах на контроллере + BUR, -BUR, на БУР 
+485, -485, соответственно).
Перепутаны провода +RS485 и -RS485 (проверьте соответствие на клеммах, указанных в пункте 1).
Неправильно выставлен адрес в цепи RS485 на контроллерах или на БУР. Адрес выставляется соответствующими движковыми переключателями на 
контроллере (контроллерах BioSmart4) и БУР (ниже приведена таблица соответствия адресов. Проверьте соответствие). 

Положение переключателей К2 на плате контроллера BioSmart 4 при назначении ему адреса для работы с БУР.

Адрес Положение переключателя 1 Положение переключателя 2

0 OFF OFF

1 ON OFF

2 OFF  ON

3 ON ON

 Положение переключателей БУР при работе с разным количеством контроллеров BioSmart 4

Число контроллеров Положение переключателя 1 Положение переключателя 2 Положение переключателя 3

1 OFF OFF OFF

2 OFF ON OFF

3 ON ON OFF

4 OFF OFF ON



4.  Связь с БУР не включена в настройках контроллера BioSmart4 в ПО Biosmart-studio v5. (Вкладка "Устройства". Раздел "Системные" свойств 
контроллера, подраздел Доп.устройства-Доп.оборудование). Проверьте, что выбран BioSmart БУР).                      
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Почему, после восстановления связи с контроллером, события не загрузились в журнал?

Контроллер нашелся автопоиском, есть в списке устройств, но изменить свойства контроллера или назначить доступ, нельзя?
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